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Guia de referencia rapida

Algunos proveedores de PPG ven un mensaje de error cuando intentan enviar facturas a través del
portal.

) Currency not enabled. Portal Administrator: To activate currency, go to Setup > General Site Settings > Currency Configuration,

Siga estos pasos para habilitar la moneda en el perfil de la red de proveedores de Jaggaer (JSN).
Tenga en cuenta que puede identificar la diferencia entre el portal PPG (gris con iconos

blancos/azules) y el JSN (negro con iconos blancos) segun el color de la barra de menu de la
izquierda.

Si estos pasos no resuelven el error, comuniquese con el Soporte técnico de Jaggaer.

' Como habilitar moneda en el JSN

La mayoria de los proveedores iniciaran sesion directamente en el portal de PPG. Si ve una barra
de menu gris, debe salir del portal de PPG y acceder a JSN.

PP

Home » Customer Portal Home

1. Haga clic en el icono de perfil y seleccione

Return to JAGGAER Supplier Network (Volver

alared de proveedores de JAGGAER).

PPG Supplier

PPG Supplier Portal

Welcome to the PPG Supplier Portal

Manage Registration Profile

We take great pride in our relationships with suppliers.

Sourcing Events

For information on how to use the PPG Supplier Portal, please click here.

This system is open to worldwide access and therefore NO Export Contralled Technical Show
Data can be placed in the PPG Supplier Portal system environment for storage or
communication purposes. If you are unsure as to whether or not your data is export No Results

controlled, please contact your company's export control department for the
classification determination. If you have any questions about this message, please see

o n

Quick Links to Common Tasks

Opening or Closing Soon

Return 1o JAGGAER Supplier Network

2. Una vez que esté en la red de proveedores de
Jaggaer, navegue hasta el icono
Configuracion. Seleccione General Site
Settings (Configuracién general del sitio) >
Configure Currency Settings (Configurar
ajustes de moneda)

Create Invoice / Credit Memo

* No customers have authorized invoice creation for this supplier.

Customer Portal Access

Setup

Organization Structure and Settings

General Site Settings

Site Appearance and Behavlor

User Communication

No Results

Systemn Settings and Configuration
Configure Number Wheel

Manage Organization Images

Configure Currency Settings

Configuration number wheel image

i There are no

ies enabled for all suppliers.

currency
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Exchange Rate Summary 2

Currency Current rate Next rate Effective date Eﬂos:t?\l:sdtMI

1 5/18/2015

421 (Venezuelan Bolivar Fuerte) 12/1/2020
AAA (AAA Test Currency)

AED (UAE Dirham) 5/18/2015

AFN {Afghan Afghani) 8/15/2016

ALL (Atbanian Lek) 4/19/2021

ADA (Angolan Kwanza) 8/15/2016

ARS (Argentine Peso) S18/2015

AUD (Australian Dollar) 5/18/2015

AZN {Azerbaijani manat) 41572027

BAM (Basnia-Herzegoving Convertible 11/9/2015

ian Daltac) 4/16/2019

3. Seleccione la moneda (o e

3/7/2019

monedas) para habilitar. 5182015

9/22/2015

U22/2020

BRL (Brazilian Real) 5/18/2015

BWP (Botswana Pula) 5/18/2015

BYR (Belarusian ruble) 3/4/2020

BZD (Befize Doliar) H22/2015

000 Gormonbot) | s

COF (Congolese Franc) B/15/2016

CHF (Swiss Franc) 1/3/2000
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Como resolver el problema de la moneda en el portal

Active

Enable for all suppliers

Currency Order

Results Per Page |20 v
Effective date
7/13/2022

Currency Configuration

Records found: 1

JAGGAER Rate

Exchange ra

?

4. Una vez seleccionada la moneda, aparece un cuadro
en la parte derecha de la pantalla.

e Asegurese de que todos los pedidos de divisas
enumerados estén habilitados para que se
puedan procesar las facturas de esos pedidos

e Marque las casillas Active (Activo) y también
Enable for all suppliers (Habilitar para todos
los proveedores).

¢ Haga clic en Save (Guardar).

|

Vera un mensaje de éxito una vez que se haya habilitado la moneda.

© Success

Successfully Saved Changes

Para volver al Portal de proveedores de PPG, haga clic en el icono Inicio - desde la barra de
navegacion. Busque la seccidén de Acceso al portal de clientes y haga clic en el enlace del Portal
de proveedores de PPG. Desde alli, podra acceder a sus pedidos y enviar facturas.




