
Kurzanleitung 
So lösen Sie das Währungsproblem im Portal 
 

 

Einige PPG-Lieferanten erhalten eine Fehlermeldung, wenn sie versuchen, Rechnungen über das 
Portal einzureichen.  

 
Befolgen Sie diese Schritte, um die Währung im Jaggaer Supplier Network (JSN)-Profil zu aktivieren.  
Bitte beachten Sie, dass Sie den Unterschied zwischen dem PPG-Portal (grau mit weißen / blauen 
Symbolen) und dem JSN (schwarz mit weißen Symbolen) anhand der Farbe der Menüleiste auf der 
linken Seite erkennen können.   
 
Wenn diese Schritte den Fehler nicht beheben, wenden Sie sich bitte an den Jaggaer-Support. 

  
Währung im JSN aktivieren 

 
Die meisten Lieferanten loggen sich direkt in das PPG-Portal ein.  Wenn Sie eine graue Menüleiste 
sehen, müssen Sie das PPG-Portal verlassen und das JSN öffnen. 
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1. Klicken Sie auf das Profilsymbol und wählen Sie 
Return to JAGGAER Supplier Network (Zurück 
zum JAGGAER-Lieferantennetzwerk) aus.   
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2. Navigieren Sie im Jaggaer Supplier 
Network zum Setup-Symbol.  Wählen 
Sie General Site Settings > 
Configure Currency Settings 
(Allgemeine Standorteinstellungen > 
Währungseinstellungen konfigurieren). 
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3. Wählen Sie die zu 
aktivierende(n) 
Währung(en) aus. 

 

https://www.jaggaer.com/supplier-support/
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Sie sehen eine Bestätigungsmeldung, sobald die Währung aktiviert wurde. 
 

 
 

Um zum PPG-Lieferantenportal zurückzukehren, klicken Sie auf das Startseitensymbol  auf der 
Navigationsleiste.  Suchen Sie den Abschnitt Zugang zum Kundenportal und klicken Sie auf den 
Link für das PPG-Lieferantenportal.  Von hier aus können Sie auf Ihre Bestellungen zugreifen und 
Rechnungen einreichen. 
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4. Sobald die Währung ausgewählt ist, erscheint 
rechts auf dem Bildschirm ein Kästchen.  

• Stellen Sie sicher, dass alle aufgelisteten 
„Währungsbestellungen“ aktiviert sind, 
damit Rechnungen für diese Bestellungen 
verarbeitet werden können. 

• Haken Sie die Kontrollkästchen für Active 
(Aktiv) und Enable for all suppliers (Für 
alle Lieferanten aktivieren) an. 

• Klicken Sie auf Save (Speichern). 
 


