
Para proteger melhor as contas de utilizador dos fornecedores e reduzir o risco de fraude para os nossos 
clientes, a JAGGAER ativará a verificação de dois passos para a autenticação de utilizadores 
fornecedores. A ativação começa a 24 de julho de 2023. 
Na sequência desta alteração, os utilizadores fornecedores farão a autenticação em dois passos: 

• Passo 1: fornecer endereço de e-mail e palavra-passe. 
• Passo 2: fornecer uma palavra-passe de utilização única gerada automaticamente e 
enviá-la para o respetivo endereço de e-mail. 

A ativação da verificação de dois passos (também conhecida como autenticação de dois fatores ou 
multifator) será feita automaticamente pela JAGGAER. Quaisquer perguntas de fornecedores sobre esta 
atualização devem ser encaminhadas para a Jaggaer. 
 
Link de acesso ao documento da Jaggaer que explica a verificação de dois passos: 
Supplier-IDM-Document-2023.pdf (jaggaer.com) 
 
Link para registar perguntas de suporte para a Jaggaer: 
Informações de suporte aos fornecedores | JAGGAER 

https://www.jaggaer.com/app/uploads/2023/06/Supplier-IDM-Document-2023.pdf
https://www.jaggaer.com/supplier-support/

