Para mantener mas seguras las cuentas de usuario de los proveedores y minimizar el riesgo de fraude
para nuestros clientes, JAGGAER activard verificacidon en dos pasos para la autenticacion de los usuarios
proveedores. La activacidn comienza el 24 de julio de 2023.
Tras este cambio, los usuarios proveedores se autenticardn mediante dos pasos:
e Paso 1: proporcione la direccién de correo electrénico y la contrasefia.
e Paso 2: proporcione una contrasefia de un solo uso que se genera automaticamente y se
envia a su direccion de correo electrdnico.
La activacidn de la verificacion en dos pasos (también conocida como autenticacidn de 2 factores o
multifactor) la realizard automaticamente JAGGAER. Cualquier pregunta del proveedor relacionada con
esta actualizacion debe dirigirse a Jaggaer.

Enlace al documento de Jaggaer que explica la verificacién en dos pasos:
Supplier-IDM-Document-2023.pdf (jaggaer.com)

Enlace para registrar la pregunta de soporte de Jaggaer:
Informacién de soporte a los proveedores | JAGGAER



https://www.jaggaer.com/app/uploads/2023/06/Supplier-IDM-Document-2023.pdf
https://www.jaggaer.com/supplier-support/

